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CARTA DEL CEO

En nuestra mision y visién siempre destacamos el
concepto de sustentabilidad. Quienes formamos
parte de la empresa adherimos fuertemente a esta
necesidad de pensar en el largo plazo a la hora
de producir y hacer negocios; pensar qué ambien-
te le queremos dejar a las futuras generaciones,
y que la empresa debe ser rentable pero no a
cualquier costo.

Elcomportamiento ético fueysigue siendo nuestra
forma de actuar y sentir, y de alguna manera es
nuestra guia y forma parte de nuestra cultura.

Hoy no podemos pensar nuestra actividad eco-
némica sin tener en cuenta su impacto ambiental
y las posibles acciones para la mitigacién de ese
impacto. Estamos trabajando en el registro de la
Huella de Carbono, midiendo las emisiones de
CO,, durante el proceso productivo.

Con estos registros buscamos certificar nuestra
forma de producir, calificando para certifica-
ciones de estindares internacionales que nos
permitirdn en un futuro acceder al mercado de
bonos de carbono. Estamos abocados a incor
porar continuamente buenas practicas agricolas
que nos permiten no solo reducir el uso de insu-
mos, sino también dar cumplimiento a todas las
normativas nacionales y provinciales.

Gestionamos nuestro conocimiento y la mejora
de nuestros sistemas de produccion trabajando
en red. Esta labor integra a contratistas, provee-
dores, comunidad y actores clave del agro y nos
permite compartir experiencias, informaciéon y
datos que contribuyen a la construccién de un
sistema altamente competitivo, que distingue a
la empresa y permite el crecimiento de todos los
actores involucrados. Buscamos continuamente
la excelencia.

Entendemos también que el concepto de sus-
tentabilidad no se agota en el ambiente y el
negocio. No estamos solos, aislados, sino que por
el contrario vivimos dentro de una sociedad que
nos demanda y nos obliga a pensar hoy mas que
nunca qué generaciones le vamos a dejar a nuestra
empresay a nuestras comunidades. En definitiva,
al mundo en el que vivimos.

Como primera respuesta tomamos nosotros el
desafio de incorporar gente talentosa pero que
piense mas alla de sus propios intereses. Basamos
este accionar en los valores que fuimos definien-
do y a los que fuimos adhiriendo.

Tenemos entonces, como empresa y cada uno en
forma individual, una enorme responsabilidad:
la de atraer y formar gente en forma integra,
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que acepte estos nuevos desafios y compromisos
que la sociedad nos demanda cada vez mas. Asi
como se considera la importancia de la familia
como nucleo de la sociedad, debemos lograr que
la empresa a través de su gente sea un referen-
te en el seno de las comunidades donde se desa-
rrolla. Queremos ser cada vez mas lideres en los
ambientes donde nos toca actuar, pero basando
ese liderazgo en el servicio y la integridad de las
personas. En este sentido hemos trabajado en un
Programa de Integridad como mecanismo para
evitar y prevenir situaciones irregulares, que nos
permita construir sobre bases sélidas.

Mediante esta carta quiero entonces invitarlos
muy especialmente a ser custodios permanen-
tes de esta manera de pensar y actuar, para que
esto nos trascienda y de esa manera pase a formar
parte del ADN de la empresa. Queremos en defi-
nitiva que esta herramienta que desarrollamos en
equipo nos sirva como guia y nos ayude en cada
momento que debemos tomar una decisién para
que ésta sea la correcta y no la mas facil.

Les mando un afectuoso saludo y agradecimiento
por su participacién y apoyo.

N, Santiago Harriague
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El Cédigo de Etica (en adelante C6digo) es una
herramienta de nuestro Programa de Integri-
dad que contiene pautas de comportamiento
alineadas a nuestra vision, mision y valores que se
deben respetar y promover, y que nos sirve como
guia a la hora de tomar una decisién.

El Cédigo esta dirigido y debe ser cumplido por
quienes trabajamos en LIAG, ya sea que lo hagamos
de manera temporal o permanente, remunerada u
honoraria, cualquiera sea nuestra posicion.
También debe ser respetado por quienes actian en
nombre, interés o beneficio de la empresa (agentes,
consultores, contratistas, subcontratistas, provee-
dores, distribuidores, representantes, etcé).




El primer filtro ante una situacién con-
flictiva somos nosotros mismos, nuestra
conciencia ética, nuestra transparencia y
conocimiento. Pero, ante la duda, debemos
buscar ayuda y consultar antes de tomar
cualquier decision.

Al seguir las pautas de nuestro Cédigo estaremos
demostrando la cultura de integridad que caracte-
riza a quienes trabajamos en o para LIAG. Somos
un grupo de personas orgulloso de hacer negocios
en forma ética y transparente.

El contenido del Cédigo no pretende anticipar y
abarcar todas las situaciones posibles que puedan
surgir en nuestro ambiente de trabajo. Por eso, si en
algin momento nos enfrentamos con algin dilema
ético, antes de tomar una decisién debemos plan-
tearnos preguntas como:

des legal?

¢se ve afectada mi reputacion o la de LIAG?
estan en juego mis intereses personales o los
de LIAG?

¢se ven afectados los valores de la empresa? ¢Es
mi conducta acorde a estos valores?

{cudles son las consecuencias de mis decisio-
nes? (para mi mismo o para mi entorno)

¢{estoy cumpliendo con mis responsabilidades?

{me preocupa que mi decision se haga publica?
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VISION Y
MISION

La visién de una empresa es la mirada en el largo
plazo, donde quiere estar en el futuro, es el qué
de su estrategia de negocios, con objetivos a largo
plazo.

La misién es el como del negocio, como hace la
empresa dia a dia para lograr esa vision, son los
objetivos en el corto plazo.

A partir de la vision y misién de LIAG, podemos
encontrar los valores que estan enmarcados den-
tro de ambas y que rigen nuestro comportamien- =
to ético.

El' compromiso €tico de LTAG se've reflejado ala
hora de producir y hacer negocios, considerando
que la empresa debe ser rentable pero no a cual-
quier costo, pensando qué sociedad le queremos
dejar a las futuras generaciones, comprometién-
donos a promover pautas de comportamiento
que se alineen con nuestros valores, los cuales fui-
mos definiendo y a los cuales fuimos adhiriendo a
lo largo de los afos.
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Empresa lider en desarrollos productivos sustentables

Liderar y gestionar procesos productivos sustentables
que contribuyan al desarrollo integral de la eomunidad,
teniendo presentes a las actuales y futuras generaciones




VALORES

Cada uno de nuestros valores han sido

definidos por quienes formamos parte 4 TraﬂspareﬂCIa

de la empresa, se ven relacionados entre Actuar con sinceridad y honestidad, sin atajos.
si, formando una conducta ética que

se ve reflejada en cada una de nuestras Nuestro objetivo: generar un ambiente de
acciones. confianza y seguridad.

Nuestros valores son parte de nuestra

visién y mision y forman parte del ADN :

de LIAG. » Confianza
Es la capacidad de ser sostenido en la palabra o
en la accién por otro que no es uno.

Nuestro objetivo: promoverla en uno mismo
y transmitirla al resto del equipo de trabajo.

» Compromiso

Es hacer de la promesa un pac
ciplina, sostiene la pala

Nuestro ok
exigenc
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» Conocimiento » Integracion y Coordinacion
Generar y transmitir conocimiento, buscando Interactuar con todos los sectores, consensuan-
el bien comun. do acciones, mas alld de las distancias operati-

vas y fisicas.

Nuestro objetivo: formar y ensefiar a quie-

nes nos rodean agregando valor en busca de la Nuestro objetivo: pensar en el circuito ente-

mejora continua. ro, generando una unién entre todas las dreas
o sectores de la empresa, trabajando a la par y
mejorando la comunicacién interna.

» Liderazgo
Entender que el “poder” es servicio. Liderar
desde nuestra posicién, liderar desde abajo,
sin est i i

» Diversidad

ceptamos a todas las personas, sin discrimi-
i otivos de sexo, género, edad,
apacidad, orientacién se-
cionalidad, caracteristi-
otro rasgo personal.

spetar las caracteris-
rsonas unicas, promo-
nclusién como pilares




El cumplimiento del Programa de Integri-
dad hace al éxito del negocio y custodia la
reputacion de LIAG.

Sélo con el compromiso de quienes trabaja-
mos en y para LIAG podremos demostrar
nuestro liderazgo ético en la industria.

En funcién de ello, en LIAG contamos con
un Canal de Integridad, el que constitu-
ye un sistema que permite reportar, entre
otras cuestiones, situaciones y/o comporta-

Pég1na web:
www.resguarda.com/liag

Correo electronico:

integridad.liag@resguarda.com

=5

El Canal de Integridad es administrado por un
tercero independiente. Permite realizar comuni-
caciones, incluso de manera anénima, y garanti-
za la confidencialidad de la informacién.

Cualquier persona que tome represalias contra
alguien por comunicar de buena fe situaciones
y/o comportamientos que no se encuentren ali-
neados con el Programa de Integridad se enfren-
tard a medidas disciplinarias.

Si comunicamos una situacién, contaremos
con el apoyo de los integrantes del Comité de
Etica, el que llevara a cabo unajinvestigacion
adecuada.

% Teléfonos gratuitos:

0-800-122-7374/ 0-800-999-4636

‘Whatsapp
+54 115365-8978



https://etica.resguarda.com/liag/main_es.html
mailto:integridad.liag%40resguarda.com?subject=
https://wa.me/5491153658978

DE-ETICA

.,

En LIAG contamos con un Comité de Etica (en

adelante, Comité), el que tiene por finalidad pro-
mover y difundir el Programa de Integridad de la
empresa.

El Comité estd integrado por referentes de LIAG,
quienes cuentan con una trayectoria en la empre-
sa y reconocida solvencia moral generada por sus
buenos antecedentes en cuanto a conductas ‘€ti-
cas y practicas de negocio.

El Comité tiene a su cargo impulsar el cumpli-
miento de lo previsto.en este Codigo, interpretar
sitdaciones que no estén especificamente des-
criptas en el mismo comd* asi también analizan y,
resolver las situaciones que se reporten en el Ca-
nal de Integridad.
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Trabajar con contratistas, proveedores y clientes
que respeten las leyes vigentes, nuestros valores
y politicas internas, generando un compromiso
mutuo en el cumplimiento de las mismas.

Evitar aquellas situaciones en las que nuestros
ERReE intereses personales entren en conflicto con los

intereses de LIAG (¥).

(*) Para mayor informa
Politica de Conflicto de Int

Tener un s6lido compromiso de tolerancia cero
al soborno y la corrupcién, buscando actuar
profesionalmente de manerajustay con integridad
en todas nuestras relaciones comerciales.

No debemos aceptar ni ofrecer sobornos, y
(**) Para mayor informacion, te invitamos a leer nuestra ademés debemos ser especialmente cuidadosos
Politica de Interaccion con Funcionarios Piiblicos. cuando trab aj amos con funcionarios pﬁbl ico s,
recordando nuestros principios éticos y de
transparencia (**).

No podemos efectuar o recibir regalos que
busquen influenciar y/u obtener una ventaja de
cualquier indole.

= Debemos mantener la transparencia en los

y . negocios que realizamos, incluyendo el proceso de
FH L~ on
S negociacion.

- = : L .
It 1

Cumplir con las obligaciones legales a las que
. LIAG esta sujeta respetar los derechos humanos.
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Entender y preservar los objetivos de LIAG.
Cuidar y hacer crecer el atractivo de la empresa.
Ser coherentes en la comunicacion formal e

informal, tanto con clientes internos y externos,
dentro de un marco de respeto e igualdad.

Brindar condiciones de trabajo éptimas en
cuanto a salubridad y seguridad, cumpliendo
con las normas vigentes.

Exigir un alto nivel de seguridad en los proce-
sos, instalaciones y servicios, prestando especial
atencion a la proteccion de quienes trabajamos
para LIAG asi como respecto de los clientes y
entorno local.

Garantizar la ejecucion de las tareas de forma
organizada, ordenada, limpia y segura.

Cuidar los elementos de la oficina: materiales,
instrumentos y herramientas.

Cuidar y mantener adecuadamente las instala-
ciones y maquinarias.

Manejar eficiente y cuidadosamente los insu-
mos de la empresa.

Usar prudentemente los vehiculos y maquina-
rias de la empresa en todo momento.

Respetar el uso de elementos de seguridad en el
trabajo y la vida cotidiana como parte del respeto
alavida.
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Cumplir y colaborar con el cumplimiento de la
normativa en materia ambiental.

Comprometerse con la reduccion de los impac-
tos ambientales negativos.

Cumplir con los mapas de aplicacion.

Disponer de los residuos de acuerdo con la nor-
mativa vigente.

Actuar respetando la fauna.
Divulgar interna y externamente sobre el cuida-
do del medio ambiente para mantener el desa-

rrollo sostenible.

Racionalizar los recursos productivos reduc1en-

do el impacto ambieHital ===

Promover las relaciones de solidaridad y respe-
to con las comunidades con las que interactua-
mos, involucrandonos activa y empaticamente.

Llevar adelante el negocio de la empresa lo-
grando ser referentes de compromiso solidario
en el seno de las comunidades donde trabaja-
mos, pensando en el largo plazo.

(***) Para mayor informacion, te invitamos a leer nuestra
Politica de Donaciones.
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Direccionar la solicitud externa de informacion
a las areas correspondientes de la empresa para
que sean tramitadas. Esto incluye también
los requerimientos legales, publicaciones
sectoriales, etcétera.

Toda informacién que no sea publica debe ser
protegida y almacenada en forma segura, ya
sea que se trate de informacién de LIAG, de
quienes trabajamos en ella, de los clientes o de
los socios comerciales.

Reconocer que la informaciéon que la empresa
maneja puede ser sensible y confidencial.

Utilizar la informacion de la empresa con fines
estrictamente profesionales. No compartir ni
divulgar cualquier clase de informacién con un
tercero no autorizado a conocerla.

Comprometerse con el archivo de la documen-
tacion diaria que pueda ser importante.

Llevar libros, registros y cuentas que, en forma
razonable, reflejen de manera precisa y justa
cualquier transaccion realizada.

Mantener registros financieros completos y
precisos, y controles internos apropiados.

LIAG
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Comportamiento
orofesional

» Respetar a todas las personas por igual.

» Saber transmitir los conocimientos a quienes
comiencen a formar parte de LIAG (compartir
el conocimiento).

» Disponer del horario de manera flexible, pero
con responsabilidad y compromiso.

» Ser sinceros cuando nos equivocamos, sin faltar
a la confianza de quienes trabajan con nosotros.
La confianza genera compromiso directo.

» Ser claros en la transmisién de informacion.

» Dar devoluciones objetivas.

» Asumir el costo de las decisiones.

» Interactuar con los distintos sectores de la em-
presa, trabajando a la par y pensando en el cir-

cuito entero (objetivos comunes por encima de
los personales).

» Consensuar acciones antes de efectuarlas. Res-
petar y dar lugar a otras opiniones.

» Aprender a ponerse en el lugar del otro (empa-
tia).

» No aprovecharse de los beneficios que da la em-
presa. No ser oportunista.

» Actuar responsablemente en la tarea diaria.
» Transmitir confianza y transparencia.

» Generar ambiente para el didlogo y una comuni-
cacion fluida mediante una escucha activa.

» Respetar y valorar el trabajo de otros sectores.

» Dar el mismo cuidado a los recursos de la em-
presa que le dariamos a los propios.




Liderazgo

» Liderar desde nuestra posicién pensando lo que
es sostenible en el tiempo.

» Ser flexibles a cambios.

» Tener una actitud proactiva.

» Entender que el “poder” es servicio.

» Liderar con el ejemplo, transmitiendo los valores.
» Valorar el conocimiento y esfuerzo del otro.

» Ser creativos para solucionar problemas.

» Instruir y capacitar.

» Descubrir y potenciar talentos.

» Dar lo mejor en nuestra tarea diaria: entrega y
dedicacion.

Relaciones laborales
y recursos humanos

» Ofrecer condiciones de progreso para todos los
integrantes de la organizacion.

» Promover el desarrollo de planes de carrera,
preocupandose por la formacién integral.

» Desarrollar a las personas para que puedan
progresar en su paso por la empresa.

» Comprometerse con el personal que se
incorpora.

» Promover condiciones que puedan mejorar

la calidad de vida de quienes integramos la
empresa.
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NUESTRAS
POLITICAS
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ARGENTINA




ARGENTINA

LIAG |

-

igo de Etica

POLITICA DE CONFLICTO
DE INTERESES

1. OBJETO

La Politica de Conflicto de Intereses (en
adelante, “Politica”) tiene por objeto definir los
principios de actuacién en relacién con la gestién,
tratamiento y resolucién de los conflictos de
intereses que pudieran presentarse en LIAG

(en adelante, “Empresa”), complementando y
precisando los lineamientos establecidos en el
Cdédigo de Etica de la Empresa (en adelante
Codigo).

2. ALCANCE Y AMBITO
DE APLICACION

La Politica es de cumplimiento obligatorio para
todas las personas que trabajamos en o para
LIAG, incluyendo a los miembros del Directorio
(en adelante “Colaboradores”), asi como agentes,
consultores, contratistas, subcontratistas,
proveedores, distribuidores, representantes, etc.
(en adelante “Terceros”) que actiien en nombre,
interés o beneficio de LIAG, cualquiera sea su
ubicacién geogrifica.

3. DEFINICIONES

Conflicto de intereses: Situacién real, potencial
o aparente en la que los intereses privados de

una persona se contraponen o interfieren con los
intereses de LIAG (por ejemplo, un Colaborador
tiene una participacién directa relevante en una
organizacién que es proveedora de LIAG). El
conflicto de intereses puede ser:

» Aparente: aunque se actia de acuerdo con los
intereses de LIAG, no luce asi para otros.

» Potencial: si bien hoy no se ha configurado un
conflicto en si, existe el riesgo de que ocurra en
el futuro.

» Real: existe tal conflicto

» Personas Allegadas: Cényuges, convivientes,
progenitores, hijas e hijos, hermanas y hermanos,
tias y tios, primas y primos, nietas y nietos,
suegras y suegros, nueras y yernos, cunadas y
cufados, asi como cualquier otra persona que, ain
sin un vinculo formal, pueda afectar la objetividad
e imparcialidad esperada.

4. PRINCIPIOS
GENERALES

4.1 Pautas de Conducta

LIAG cuenta con un Cédigo de Etica que forma
parte del Programa de Integridad y que contiene
pautas de comportamiento alineadas a nuestra
vision, mision y valores que se deben respetar y
promover, y que nos sirve como guia a la hora de
tomar una decision.

Colaboradores y Terceros debemos privilegiar
los intereses de la Empresa por sobre cualquier
situaciéon que pudiera representar un beneficio
personal real o potencial para quienes formamos
LIAG o para Personas Allegadas, y asimismo
abstenernos de intervenir o influir en la toma
de decisiones, en cualquier situacion en la que,
directa o indirectamente, tuviéramos un interés
personal.

Por tal motivo, debemos informar, entre otras, las
siguientes situaciones:

» Participaciones directas o indirectas que
poseamos de manera directa, a través de Terceros
o Personas Allegadas, en empresas proveedoras,
contratistas o competidoras de LIAG.




» Relaciones personales y/o de cualquier
otra indole que pudieran mantenerse con
Colaboradores y/o Terceros relacionados a LIAG.

» Otras actividades desarrolladas ademads de
aquellas realizadas en LIAG que puedan, de algin
modo, entrar en conflicto con éstas tltimas.

Asimismo, es importante tener presente que:

» En caso de hacer recomendaciones para que
LIAG realice negocios con una compaiiia en la
cual tengamos algun interés personal, debemos
abstenernos de participar tanto de la relacién
comercial como de la operativa;

» Mantenernos imparciales y no otorgar a
companias u organizaciones ventajas indebidas en
cualquier transaccién de negocio;

» No involucrarnos en relaciones que podrian dar
lugar a un conflicto con LIAG, o que pudieran
impedir y/o condicionar nuestra propia libertad
de accidn;

» Abstenernos de usar y/o difundir informacién
de propiedad de LIAG en beneficio personal o de

terceros.

La adecuada y temprana declaracion de los Con-
flictos de Intereses resulta central para gestionar-
los de manera eficiente con la finalidad de actuar
de manera imparcial.

Por ello se establecen a continuacién algunas
precisiones en relacién con el modo de actuacién:

4.2 Inicio de la relacion

Al momento de comenzar la relacién laboral
y/o contractual con LIAG, se completara el
formulario de Conflicto de Intereses que se

adjunta como Anexo I, el que formara parte del
legajo correspondiente.

La informacion alli solicitada tendra caracter de
declaracion jurada. Cualquier alteracién, omisién o
falsedad intencionalmente expresada es sancionable.
La declaracion efectuada debera contener toda la
informacién posible, es decir, no debe omitirse
ningun dato relevante.

Cuando en el Anexo I se hubiera comunicado
algtin conflicto de intereses, se deberd informar

al Comité de Etica de LIAG (Etica@liag.com.ar),
adjuntando copia del formulario, para su debido
registro, resolucién y eventual seguimiento.

Si el formulario hubiera sido recibido por el
superior jerarquico de Colaboradores, éste debera
velar que dicha comunicacion sea enviada al
Comité de Etica.

En el caso de Conflicto de Intereses de Terceros,
serd el area de Impuestos la responsable de enviar
dicha comunicacién al Comité de Etica.

En caso de existir alguna duda o se desee realizar
una consulta con respecto a una situacién
puntual, deberd contactarse al Comité de Etica
(Etica@liag.com.ar).

4.3 Durante el transcurso
de la relacion

Al momento de entrar en vigencia la Politica

y durante el transcurso de la relacién laboral o
contractual, debera informarse cualquier situacién
que pudieran constituir un Conflicto de Intereses
al Comité de Etica (Etica@liag.com.ar) mediante
el envio del Anexo I, previamente a la realizacién
de la operacién o conclusién del negocio de que
se trate, a fin de que se evalde si la actuacion
imparcial y objetiva esperada del integrante de
LIAG y/o Tercero puede verse comprometida.
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En caso de existir alguna duda o se desee realizar
una consulta con respecto a una situacién
puntual, debera contactarse al Comité de Etica
(Etica@liag.com.ar).

4.4 Resolucion

El Comité de Etica recibira el reporte y debera
analizar el mismo. A tal fin, podra realizar, entre
otras, las siguientes actividades:

» Requerir la opinién del (i) superior inmediato
de quien hubiera comunicado el Conflicto de
Intereses y/o (ii) referente que mantuviera la
relacién comercial con el Tercero;

» Mantener una reunién con quien hubiera
comunicado el Conflicto de Intereses;

» Requerir informacién adicional para la
resolucidon de la cuestién.

El Comité de Etica evaluarj el caso, analizando
el mismo en funcién de los elementos recabados
y comunicara su respuesta mediante correo
electrénico a quien hubiera efectuado la
comunicacién, con copia a su superior inmediato
y al responsable de Recursos Humanos para

que registre dicha comunicacién en el legajo
correspondiente.

Si se tratara de un Tercero, la respuesta se
brindard a éste con copia al area de Impuestos
para que registre dicha comunicacién en el legajo
correspondiente.

La intervencién del Comité de Etica brindara
homogeneidad y un trato igualitario en las
respuestas brindadas.

La comunicacion de las respuestas referidas se
efectuara dentro de un plazo razonable desde la
techa en que se reciba la solicitud.

El silencio nunca se entendera como

convalidacion, debiendo Colaboradores y
Terceros abstenernos de actuar, de manera directa
o indirecta, en la situacién que hubiéramos
comunicado hasta contar con una respuesta por
parte del Comité de Etica.

4.5 Revision del caso

Ante cualquier modificacién y/o variacion de las
circunstancias informadas por Colaboradores o
Terceros, se debera completar el Anexo I para
registrar la actualizacién y obtener una revision de
lo oportunamente resuelto.

En el caso de Colaboradores que cambien de
posicion dentro de la Empresa y mds alla de

la revision que efectuara el area de Recursos
Humanos ante el cambio de posicion, se debera
dar aviso si la nueva posicion puede comprometer
su imparcialidad y/u objetividad en razén del
Contflicto de Intereses oportunamente denunciado.

4.6 Conflicto de intereses
de terceras personas

Las situaciones que refieran a Conflictos

de Intereses de terceras personas (ya sean
Colaboradores y/o Terceros de la Empresa)
deberan canalizarse directamente mediante el
Canal de Integridad, cuyos canales de acceso
resultan:

» Pagina web: www.resguarda.com/liag

» Correo electrénico: integridad.liag@resguarda.com

» Teléfonos gratuitos: 0-800-122-7374
0-800-999-4636

» Whatsapp: +54 911 5365-8978

Conforme lo establecido en el Codigo, si
comunicamos una situacién, contaremos con el
apoyo de los integrantes del Comité de Etica, el
que llevara a cabo una mvestlgacmn adecuada.
La Empresa garantlza la proteccion de
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Colaboradores y Terceros que, de buena fe,
planteen sus dudas o preocupaciones, soliciten un
consejo o informen un incumplimiento.

Ninguna de estas situaciones justificara una
pérdida de beneficios, la finalizacién de la relacion
laboral, un descenso de categoria, amenazas, acoso,
ni la discriminacién a Colaboradores y/o Terceros.

5. VIGENCIA

La Politica se encuentra vigente a partir de la
fecha de su aprobacién por parte del Directorio.

ANEXO |: DENUNCIA Y ACTUALIZACION
DE CONFLICTO DE INTERESES

Las situaciones de conflictos de intereses son
habituales y no necesariamente generan un
perjuicio para la Empresa.

Sin embargo, a fin de prevenir la toma de
decisiones que podrian estar influidas por
intereses personales diferentes a los de

la Empresa, deben identificarse aquellas
situaciones de conflicto de intereses conforme lo
previsto en el Cédigo de Etica e informarlas de
forma inmediata.

El presente formulario debe presentarse en las
siguientes oportunidades:

» Al entrar en vigencia la Politica, al comenzar
a trabajar en o para la Empresa o cuando surja
una nueva situacién a comunicar luego de haber
ingresado (Inicial)

» En caso de haber declarado un Conflicto
de Intereses, cada vez que dicha situacion
originalmente declarada se modifique
(Actualizacion).

Datos Personales

DINI: e
Teléfono: t.....o.veeeeiceciccccc s
Correo electronico: t.........cucuiuicuiiniciiinicinciniiaes
Indique el tipo de comunicaciéon que corresponda
Inicial A Actualizacién

Describa la situacién a declarar con el mayor

detalle posible:

ARGENTINA
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POLITICA DE INTERACCION CON
FUNCIONARIOS PUBLICOS

1. OBJETO

La Politica de Interacciéon con Funcionarios
Publicos (en adelante, “Politica”) tiene por objeto
establecer una serie de pautas, reglas y normas de
comportamiento que guien la accién de cualquier
persona que trabaje en o para LIAG (en adelante,
“Empresa”) y que, en el ejercicio de sus funciones,
deba interactuar con Funcionarios Publicos,
procurando que tal interaccion se desarrolle de
forma legal, integra, transparente y en un todo

de acuerdo con el Programa de Integridad de la
Empresa.

2. ALCANCE Y AMBITO
DE APLICACION

La Politica es de cumplimiento obligatorio para
todas las personas que trabajan en o para LIAG,
incluyendo a los miembros del Directorio (en
adelante “Colaboradores”), asi como agentes,
consultores, contratistas, subcontratistas,
proveedores, distribuidores, representantes, etc.
(en adelante “Terceros”) que actien en nombre,
interés o beneficio de LIAG, cualquiera sea su
ubicacién geografica.

3. DEFINICIONES

Funcionario/s Publico/s: Es cualquier persona
que cumpla una funcién publica o preste un servi-
cio publico en cualquier nivel de gobierno (nacional,
provincial o local), en un pais extranjero o en un or-
ganismo publico internacional. Quedan abarcadas
todas las personas que ocupen un cargo legislativo,
ejecutivo, administrativo o judicial, al que se acceda
tanto por designacién como eleccién (en este caso
también incluye a los candidatos), sea permanen-
te o temporal, remunerado u honorario; tanto en

organismos centralizados como descentralizados
en cualquiera de sus formas, entidades autarquicas,
empresas y todo otro ente en el que el Estado u or-
ganismo internacional tenga participacién total o
mayoritaria de capital o en la toma de decisiones.
El término Funcionario Puablico que se utiliza a lo
largo de la Politica se plantea en sentido amplio, por
lo cual, ante cualquier duda sobre su clasificacion,
debe considerarse a la persona como tal, hasta tanto
el Comité de Etica se expida sobre el particular in-
dicando lo contrario.

Reunion/es o Interaccion/es con Funcionarios
Publicos: Son todas aquellas situaciones en las que se
traten o discutan temas de interés de LIAG y en las que
participen Colaboradores o Terceros de la Empresa, por
una parte, y Funcionarios Publicos o asesores de éstos,
por la otra.

4. PRINCIPIOS
GENERALES

4.1 Pautas de Conducta

Es fundamental que Colaboradores y Terceros
tengan en cuenta las siguientes pautas para la
interaccion con Funcionarios Publicos:

1> Siempre debe evitarse cualquier conducta
que pueda ser interpretada de forma errénea
como un intento de conseguir contraprestaciones

indebidas.

» Ninguna préctica que pueda considerarse
corrupta, incluidos los pagos de facilitacion,
podra ser justificada o tolerada por el hecho
de ser practica comun en el sector de negocios
en el que se desarrolla la actividad. Asimismo,
no estd permitido asignar o aceptar prestacién
alguna cuando sélo se la pudiera realizar




comprometiendo los valores y principios del
Programa de Integridad de la Empresa.

5 Se encuentra prohibido realizar y/o recibir
regalos, atenciones y/o cualquier otro gasto de
representacion, salvo que se trate de cuestiones
de cortesia, costumbre diplomatica, protocolar o
similares.

/Ly Colaboradores y Terceros no seran
discriminados ni sufriran represalias por negarse
a realizar un acto de corrupcion real o potencial,
aun cuando su negativa produjera la pérdida

de un negocio u otra consecuencia perjudicial
para las operaciones comerciales o las relaciones
institucionales de la Empresa.

5» Cuando sea posible y/o pertinente en funcién
de la relevancia de la interaccién, deben participar
al menos dos Colaboradores o Terceros de LIAG
en las reuniones que se celebren con Funcionarios
Publicos, asegurando que los participantes

no tengan ninguna restriccion causada por un
conflicto de intereses.

) Las reuniones con Funcionarios Piblicos deben
preferentemente llevarse a cabo en las instalaciones
o dependencias de la Empresa o en las del Estado
(sea Nacional, Provincial o Municipal).

/» Colaboradores y Terceros deben informar
inmediatamente, a través del Canal de Integridad
o acudiendo directamente a su superior directo,
cualquier situacién irregular o anormal que
pudiera llegar a representar un incumplimiento
al Cédigo de Etica y/o a la Politica y/o a los
principios y valores del Programa de Integridad
de la Empresa.

4.2 Prohibicion de
Sobornos a
Funcionarios Publicos

Colaboradores y Terceros tienen prohibido
ofrecer o dar, directa o indirectamente, cualquier
tipo de favor, pago, comision, regalo, dadiva

o retribucion de cualquier especie a cualquier
Funcionario Publico (incluidos los empleados

de empresas publicas de cualquier pais) con el
propésito de influir en cualquier acto o decision
para que LIAG obtenga o retenga un beneficio, o
bien, para que se canalice un contrato comercial
hacia cualquier persona.

4.3 Separacion de
funciones - Conflicto
de Intereses

En toda relacion con Funcionarios Publicos u
organismo en el que éstos se desempefien que
implique o pudiere implicar, ya sea en forma
directa o indirecta, la asuncién de compromisos
econdémicos por parte de la Empresa, debera
garantizarse la adecuada separacion de funciones
e inexistencia de conflicto de intereses entre
quien negocia y quien gestiona y autoriza

los pagos que deriven de dicha negociacion,
garantizandose la participacién de ambas
personas en el proceso.

Asimismo, se debera asegurar la suficiente
trazabilidad en cuanto al origen y destino de
fondos y transparencia en cuanto a la naturaleza
de cualesquiera contratos que pudieran

existir entre las partes. Quedan expresamente
prohibidos los pagos en efectivo, salvo que esté
contemplado en la normativa pertinente, como
procedimiento alternativo para ejecutar el pago.

4.4 Interacciones
relevantes

Para aquellas interacciones consideradas
relevantes, Colaboradores y Terceros deberan
ejercer un especial control, consistente en
mantener un adecuado soporte documental

con el fin de garantizar la transparencia de la
relacién con Funcionarios Publicos, y que permita
mantener un registro de las personas contactadas
y la documentacion intercambiada, asi como la

salvaguarda de la misma.
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Seran consideradas interacciones relevantes las
siguientes:

» La participacién en concursos publicos o

procesos licitatorios nacionales o en el extranjero.

» La celebracion o ejecucion de contratos
administrativos.

» La participacién en procedimientos de
obtencién de subvenciones y/o ayuda publica
por parte de organismos publicos nacionales y/o
extranjeros.

» La participacién en procedimientos
de obtencion de licencias o autorizacion
administrativa que sean otorgadas por
Funcionarios Publicos y que sean relevantes para
la Empresa.

0. INCUMPLIMIENTO DE
LA POLITICA

Colaboradores y Terceros de LIAG, al
relacionarse con Funcionarios Publicos, deberan
actuar con integridad y transparencia en el
cumplimiento de sus funciones, en un todo de
acuerdo con lo estipulado en el Cédigo de Etica
y en la Politica que forman parte del Programa de
Integridad de la Empresa.

Las violaciones a esta Politica hacen
personalmente responsables a Colaboradores y
Terceros por los dafios y perjuicios directos e
indirectos que tales violaciones ocasionen a la
Empresa, incluyendo la inmediata devolucion de
todo beneficio econémico obtenido.

Estas violaciones se consideraran una falta
gravisima a las obligaciones laborales que, en
el caso de Colaboradores, puede dar lugar al
despido, y en lo que respecta a Terceros la
rescisiéon contractual.

6. CANALDE =
COMUNICACION

Ante cualquier consulta, hecho o sospecha

de incumplimiento, el mismo debera ser
inmediatamente comunicado a través del Canal
de Integridad, un sistema seguro, confidencial
y al que se puede reportar, incluso, de manera
anénima. Los canales de acceso resultan:

» Pagina web: www.resguarda.com/liag

» Correo electrénico: integridad.liag@resguarda.com

» Teléfonos gratuitos: 0-800-122-7374
0-800-999-4636

» Whatsapp: +54 911 5365-8978

Asimismo, se podrd comunicar la situacién
al Comité de Etica o al superior directo. En
este ultimo supuesto, éste debera velar que la
situacién se informe al Canal de Integridad.

/. INEXISTENCIA DE
REPRESALIAS

La Empresa garantiza la proteccién de
Colaboradores y Terceros que, de buena fe,
planteen sus dudas o preocupaciones, soliciten un
consejo o informen un incumplimiento.

Ninguna de estas situaciones justificard una
pérdida de beneficios, la finalizacién de la relacion
laboral, un descenso de categoria, amenazas,
acoso, ni la discriminacion a Colaboradores y/o
Terceros.

3. VIGENCIA

La Politica se encuentra vigente a partir de su
aprobacién por parte del Directorio.
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POLITICA DE DONACIONES

1. OBJETO

La Politica de Donaciones (en adelante,
“Politica”) tiene por objeto definir los
lineamientos generales y criterios unificadores
para la realizacion de cualquier donacién, de

la naturaleza que fuere, que involucre, directa

o indirectamente, a LIAG (en adelante,
“Empresa”), complementando y precisando los
lineamientos establecidos en el Cédigo de Etica
de la Empresa (en adelante C6digo).

2. ALCANCE Y AMBITO
DE APLICACION

La Politica es de cumplimiento obligatorio para
todas las personas que trabajamos en o para
LIAG, incluyendo a los miembros del Directorio
(en adelante “Colaboradores”), asi como agentes,
consultores, contratistas, subcontratistas,
proveedores, distribuidores, representantes, etc.
(en adelante “Terceros”) que actien en nombre,
interés o beneficio de LIAG, cualquiera sea su
ubicacién geografica.

3. DEFINICIONES

Donacion: Dar, proporcionar y/o transferir en
forma gratuita y voluntaria a otra persona una
cosa de valor como bienes, fondos, espacio o
servicios, ya sea a una entidad caritativa para
apoyar una causa benéfica, para promover y/o
colaborar con una causa social, para servir al
interés puablico, beneficiar directamente a un
grupo o comunidad, o cualquier otra accién
complementaria que sea expresamente aprobada
por el Comité de Responsabilidad Social
Empresaria (en adelante Comité RSE) de la
Empresa, conforme lo establecido en la Politica.

4. DESARROLLO
4.1 Nociones preliminares

LIAG cuenta con un Cédigo de Etica que forma
parte del Programa de Integridad y que contiene
pautas de comportamiento alineadas a nuestra
visioén, misién y valores que se deben respetar y
promover, y que nos sirve como guia a la hora de
tomar una decision.

Dado que las donaciones pueden representar un
riesgo real o percibido de corrupcién, asi como
identificar a LIAG con determinados proyectos u
organismos que podrian no compartir sus valores,
debemos proteger a la Empresa de dichos riesgos
mediante el cumplimiento de las previsiones
establecidas en la Politica, garantizando que

las donaciones efectuadas tengan un propdsito
legitimo, alineadas con los principios establecidos
en el Cédigo de Etica de la Empresa.

4.2 Procedimiento para
la realizacion de
donaciones:;

Como parte de su interés legitimo por actuar
como una Empresa socialmente responsable,
LIAG puede efectuar donaciones para

apoyar causas vinculadas a (i) Educacién, (i)
Salud, (i) Medio Ambiente y (iv) acciones
complementarias excepcionales a definir por el
Comité RSE (emergencia sanitaria, climdtica,
social, etc.), siempre que se cumpla con el
procedimiento y las reglas que se detallan
seguidamente:

(1) » Contar con el pedido formal por escrito
del donatario en el que se detalle: (a) Datos de
la personeria juridica, acompafnando constancia
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de inscripcién en AFIP y/o documentacion
que acredite su existencia y finalidad; (b)
Descripcién de las actividades desarrolladas
con identificacién de sus apoderados,
representantes y lideres principales; (c) Objeto
de la donacion claramente identificado,
adjuntando documentacion que fuera
necesaria de corresponder en funcién de la
donacién requerida (planos, autorizaciones,
habilitaciones, etc.); (d) Objetivo y destino
proyectado de la donacién; (e) Otros
antecedentes que el solicitante estime
conveniente incorporar;

(Il) » Evaluar a la entidad donataria en cuanto a
su reputacioén, identificando vinculos o intereses
que pudieran ser considerados por parte del
Comité RSE;

(Ill) » Verificar el cumplimiento de los
procedimientos internos de LIAG como asi
también aquellos que pudiera tener el donatario;

(IV) » Cumplir con el procedimiento de
autorizacion definido en esta Politica,
asegurando que la donacién se efectia
voluntariamente por parte de la Empresa;

(V) » Contar con los seguros correspondientes
previo al ingreso a las instalaciones de la
Empresa si el retiro del bien donado se
encuentra a cargo del donatario;

(V1) » Suscribir Acta de Entrega adjunta como
Anexo II a la Politica, asi como aquellos otros
documentos necesarios (recibo y/o remito o
documento equivalente) al momento de la
entrega de lo donado por parte de la Empresa,
verificando que el firmante por parte del
donatario cuente con facultades suficientes;

(Vil) » Obtener evidencia o registro fehaciente
una vez efectuada la donacidn en relacién con la
efectiva aplicacion de lo donado al objetivo o fin
propuesto (carta de agradecimiento, informes de
seguimiento y avance, fotografias, etc.);

(11} » Registrar correctamente la donacién en
los libros de la Empresa;

Dependiendo del tipo de donaciones, la
Empresa debera tener los siguientes recaudos
adicionales:

(@) » Si se tratare de la entrega de activos de la
Empresa, actualmente en desuso, obsoletos o
de rezago, deberan ser cuantificados en pesos
y/o délares, segun corresponda, previo a la
evaluacién y eventual aprobacion. Asimismo,
identificar el activo en el sistema contable a fin
de generar la baja correspondiente.

(D) » Sélo en forma excepcional y debidamente
fundada, la donacién podra consistir en la
entrega de dinero. En tal caso, los fondos
deberan aportarse mediante transferencia
bancaria a la cuenta de la entidad donataria.

4.3 Procedimiento para
la autorizacion de
donaciones

El Comité RSE centralizara y evaluara todas
las propuestas y/o pedidos de donaciones,
cualquiera sea el area donde se haya generado o
recibido la solicitud. Asimismo, podra designar
a una persona responsable de gestionar aquellas
donaciones menores y/o que no tuvieran una
gran relevancia y/o impacto institucional, quien
debera luego reportarlo en forma trimestral al
Comité RSE.

Todos los pedidos (sean o no aprobados) serdn
registrados y archivados por el Comité RSE,

a fin de mantener un registro histérico de las
instituciones que se acercan a la Empresa en
busca de apoyo.

El Comité RSE confeccionara un informe anual
con el detalle de todas las donaciones realizadas
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y rechazadas para su presentacion al Comité
Etica de la Empresa.

4.4 Canal de integridad
- Inexistencia de
Represalias

Las situaciones que refieran a incumplimientos

a la Politica deberan canalizarse directamente
mediante el Canal de Integridad, cuyos canales de
acceso resultan:

» Pagina web: www.resguarda.com/liag

» Correo electrénico: integridad.liag@resguarda.com

» Teléfonos gratuitos: 0-800-122-7374
0-800-999-4636

» Whatsapp: +54 911 5365-8978

Conforme lo establecido en el Cédigo, si 5 €. v
comunicamos una situacion, contaremos con el ]
apoyo de los integrantes del Comité de Etica, el
que llevara a cabo una investigacion adecuada.

La Empresa garantiza la proteccion de
Colaboradores y Terceros que, de buena fe,
planteen sus dudas o preocupaciones, soliciten un
consejo o informen un incumplimiento.

Ninguna de estas situaciones justificard una
pérdida de beneficios, la finalizacién de la relacién
laboral, un descenso de categoria, amenazas,
acoso, ni la discriminacion a Colaboradores y/o

Terceros. S hM».W

5. VIGENCIA

La Politica se encuentra vigente a partir de la
fecha de su aprobacion por parte del Directorio.
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UN LLAMADO
A LA ACCION

Este es nuestro Cédigo de Etica, una iniciativa en nuestro
camino hacia la sostenibilidad. El cumplimento del mismo
resulta fundamental para alcanzar los objetivos individuale
tanto como aquello i
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